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PRÁVNÍ INFORMACE TÝKAJÍCÍ SE WEBOVÉ 
STRÁNKY www.ahojKanarskeostrovy.com 

INFORMACIÓN LEGAL RELATIVA A LA WEB 
www.ahojKanarskeostrovy.com 
 

1. ZŘIZOVATEL WEBOVÉ STRÁNKY 1. TITULARIDAD DE LA WEB. 
 

www.ahojKanarskeostrovy.com je oficiální 
webová stránka pro propagaci Kanárských ostrovů  
jako turistické destinace, kterou vlastní a spravuje 
společnost PROMOTUR TURISMO CANARIAS, 
S.A. (dále jen „PROMOTUR“), jako obchodní 
veřejná společnost, která je součástí odboru 
cestovního ruchu vlády Kanárských ostrovů, se 
sídlem Víctor Hugo Street, č. 60, C.P. 35006 Las 
Palmas de Gran Canaria a C.I.F. A-35845593, 
zapsaná v obchodním rejstříku Las Palmas, složka 
141, svazek 1758, list GC-34913 (od nynějška na 
webové stránce). 

www.ahojKanarskeostrovy.com es una web 
oficial para la promoción del destino turístico Islas 
Canarias, la cual es propiedad y está gestionada 
por PROMOTUR TURISMO CANARIAS, S.A. 
(en adelante PROMOTUR), como sociedad 
mercantil de capital público adscrita a la 
Viceconsejería de Turismo del Gobierno de 
Canarias, con domicilio social en la calle Víctor 
Hugo, nº 60, C.P. 35006 Las Palmas de Gran 
Canaria y con C.I.F. A-35845593, inscrita en el 
Registro Mercantil de Las Palmas, en el folio 141, 
tomo 1758, hoja GC-34913 (de ahora en adelante 
la web). 
 

Subdomény a veškeré části dostupné na zmíněné 
webové stránce patří společnosti PROMOTUR, a 
proto se na ně budou vztahovat ustanovení 
uvedená v těchto právních informacích.  

Los subdominios o cualquier otro apartado 
disponible en dicha web son de titularidad de 
PROMOTUR y en consecuencia le será de 
aplicación las determinaciones establecidas en la 
presente información legal.  
  

2. WEBOVÁ STRÁNKA A OMEZENÍ 
ODPOVĚDNOSTI: OBSAH A PŘÍSTUP. 

2. LA WEB Y SUS LIMITACIONES DE 
RESPONSABILIDAD: CONTENIDOS Y 
ACCESO. 

2.1. Obsah webové stránky. 2.1. Contenidos de la web. 
 

Obsah webové stránky je zaměřen na propagaci 
destinace Kanárské ostrovy, je informačního 
charakteru nebo pojednává o poskytování služeb. 
Může se jednat o služby bezplatné nebo placené 
poskytované přímo společností PROMOTUR nebo 
třetí stranou (osobou právnickou či fyzickou) (dále 
jen “třetí strana”). 
 

La web tiene contenidos para la promoción del 
destino Islas Canarias, de naturaleza informativa 
o de prestación de servicios, tanto gratuitos como 
onerosos prestados directamente por 
PROMOTUR o por terceros (personas jurídicas o 
físicas) (de ahora en adelante terceros). 
 

Užívání webové stránky a jejího obsahu 
předpokládá plný souhlas uživatele se všemi 
podmínkami zahrnutými v této Právní informaci, 
proto, pokud uživatel nesouhlasí s obsahem této 
webové stránky, musí zanechat jejího užívání.  

La utilización de la web y sus contenidos supone 
la aceptación plena por el usuario de todas las 
condiciones contenidas en la presente 
Información Legal, por lo que si el usuario no está 
de acuerdo con el contenido de la misma deberá 
abstenerse de hacer uso de la misma. 
 

Omezení odpovědnosti pro obsah této webové 
stránky: 

Las limitaciones de responsabilidad de los 
contenidos de la web son: 
 

2.1.1. Obsah informací na této webové stránce. 2.1.1. Información contenida en la web. 
 

Informace o destinaci Kanárské ostrovy uvedené 
na této webové stránce mohou být 
zprostředkovány přímo společností PROMOTUR či 
nepřímo skrze třetí stranu.  

La información del destino Islas Canarias 
contenida en la web puede ser proporcionada 
directa por PROMOTUR o indirectamente a 
través de terceros. 
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Je záměrem, aby informace zprostředkované přímo 
společností PROMOTUR na této webové stránce 
byly objektivní a vycházely ze zdrojů oficiálních 
a/nebo veřejně přístupných, stejně tak reklamní a 
marketingové kreace společnosti PROMOTUR s 
cílem propagace cestovního ruchu na Kanárských 
ostrovech.   

La información proporcionada directamente por 
PROMOTUR a través de la web, trata de ser 
objetiva partiendo de fuentes de información 
oficiales y/o de público conocimiento, así como, 
fruto de creaciones publicitarias y de marketing 
de PROMOTUR con la finalidad de promocionar 
el turismo en las Islas Canarias.  
 

Společnost PROMOTUR není odpovědná za 
nesprávnost, nepřesnost či nepravdivost původních 
informačních zdrojů použitých za tímto účelem.  

PROMOTUR no se hace responsable de ninguna 
inexactitud, imprecisión o falta de veracidad de 
las fuentes de información de origen utilizadas 
para esta finalidad. 
 

Společnost PROMOTUR si vyhrazuje právo 
modifikovat informace obsažené na této webové 
stránce a případně i zamezit přístup k těmto 
informacím bez předchozího upozornění.  

PROMOTUR se reserva la facultad de efectuar, 
en cualquier momento, modificaciones en la 
información contenida en la web, así como, de 
suspender su acceso en cualquier momento y sin 
previo aviso.  
 

Společnost PROMOTUR není odpovědná za 
informace na této webové stránce, které byly 
poskytnuty třetí stranou, přičemž tyto informace ani 
nekontroluje, neschvaluje ani si nepřivlastňuje.  

PROMOTUR no se hace responsable de la 
información de terceros ofrecida a través de la 
web, ni controla previamente, ni aprueba, ni hace 
propios la información de éstos recogidas en la 
web.  
 

Použití těchto informací záleží výhradně na 
odpovědnosti uživatele, který s nimi nakládá. 

El uso que pueda hacerse de esta información 
por los usuarios es de la exclusiva 
responsabilidad de quien lo realiza. 
 

2.1.2. Služby a produkty této webové stránky. 2.1.2. Servicios y Productos de la web. 
 

Webová stránka může nabízet služby poskytované 
buď přímo společností PROMOTUR nebo třetí 
stranou. Tyto služby jsou poskytované zdarma s 
výjimkou určitých nabízených služeb či produktů, 
jejichž cena je uvedena v příslušných sekcích. 

La web puede prestar servicios bien gestionados 
directamente por PROMOTUR o por terceros, de 
naturaleza gratuita, sin perjuicio de establecer 
precio a determinados servicios o productos 
ofrecidos, de lo cual informará oportunamente en 
las secciones destinadas a los mismos. 
 

Společnost PROMOTUR na sebe nebere žádnou 
přímou ani nepřímou odpovědnost za oprávněnost, 
pravdivost, prospěšnost, kvalitu či věrohodnost 
služeb a jejich obsahu, pokud tyto nejsou majetkem 
společnosti PROMOTUR nebo nejsou přímo 
poskytované či kontrolované společností 
PROMOTUR, i když mohou být přístupné na této 
webové stránce.  

PROMOTUR no asume ningún tipo de 
responsabilidad directa ni indirecta en relación 
con la licitud, veracidad, utilidad, calidad o 
fiabilidad de los servicios y su contenido que no 
sean propiedad de PROMOTUR o no estén 
directamente gestionados o controlados por 
PROMOTUR, aunque estos puedan ser 
accesibles a través de la web.  
 

Jakýkoliv smluvní nebo mimosmluvní vztah, který 
případně vznikne s třetí stranou skrze webovou 
stránku, stejně jako účast na soutěžích, speciálních 
nabídkách, nákupu a prodeji majetku nebo služeb, 
je chápan jako vztah výhradně mezi uživatelem a 
třetí stranou. 

Cualquier relación contractual o extracontractual 
que, en su caso, se formalice con las terceras 
personas contactadas a través de la web, así 
como, la participación en concursos, 
promociones, compraventa de bienes o servicios 
que éstos desarrollen, se entienden realizados 
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única y exclusivamente entre el usuario y los 
terceros. 
 

Uživatel přijímá fakt, že společnost PROMOTUR 
neodpovídá za žádný typ škody nebo újmy 
jakéhokoliv charakteru způsobené jednáním, 
domluvou a/nebo smluvním či mimosmluvním 
vztahem s třetí stranou skrze kontakt navázaný 
přes webovou stránku. 

El usuario acepta que PROMOTUR no tiene 
ningún tipo de responsabilidad sobre los daños o 
perjuicios de cualquier naturaleza ocasionados 
con motivo de sus negociaciones, 
conversaciones y/o relaciones contractuales o 
extracontractuales con terceros contactadas a 
través de la web. 
 

2.1.3. Odkazy a jiné webové stránky. 2.1.3. Enlaces a webs ajenas. 
 

Webová stránka obsahuje odkazy na jiné webové 
stránky, které jsou k dispozici uživateli s jediným 
cílem poskytnout přístup k jiným obsahovým 
materiálům a/nebo službám, které by jej mohly 
zajímat. Tyto odkazy či stránky nejsou vedené ani 
kontrolované společností PROMOTUR. 

La web contiene enlaces a páginas webs ajenas 
a ésta que se ponen a disposición del usuario 
como única finalidad facilitar el acceso a otros 
contenidos y/o servicios que pudieran ser de su 
interés, no estando estos gestionados ni 
controlados por PROMOTUR.  
 

Jakmile uživatel otevře tyto jiné odkazy, musí se 
seznámit s pokyny, právními upozorněními nebo 
varovánímí, které tato jiná webová stránka 
stanovuje por své používání. 

Una vez que un usuario se encuentre en estas 
webs ajenas deberá estar a las indicaciones, 
avisos o advertencias legales que esa otra web 
establezca para su uso. 
 

Publikací těchto odkazů nevzniká žádný typ vztahu 
mezi společností PROMOTUR s majiteli těchto 
jiných webových stránek.  

La inclusión de estos enlaces no implicará ningún 
tipo de vinculación de PROMOTUR con las 
entidades titulares de las webs enlazadas. 
 

2.2. Přístup na webovou stránku. 2.2. Acceso a la web. 
2.2.1. Uživatelé. 2.2.1. Usuarios. 

 
Každá osoba, která se zajímá o informace ohledně 
destinace Kanárské ostrovy, může využívat tuto 
webovou stránku  jako uživatel po tom, co se 
seznámí s důsledky vyplývajícími z této Právní 
informace.  
 

Toda persona interesada en la información 
relativa al destino Islas Canarias podrá hacer uso 
de la web teniendo la consideración a los efectos 
de la presente Información legal como usuario. 
 

Nicméně k využití některých služeb či produktů 
společnost PROMOTUR vyžaduje od uživatelů 
identifikaci pro jeho registraci (dále jen 
“registrovaný uživatel”). V tomto případě musí být 
uživatel seznámen s bodem 4.1. a 4.3. 

Ahora bien, para ciertos servicios y productos, 
PROMOTUR requerirá de éstos usuarios su 
identificación para su registro (de ahora en 
adelante usuario registrado) para lo que se 
deberá estar a lo dispuesto en el punto 4.1. y 
4.3. 
 

Přístup na webové stránky je výhradní 
odpovědností jejího uživatele.  

El acceso de los usuarios a la web es de la 
exclusiva responsabilidad de quien lo realiza. 
 

V případě, že existují diskuzní fóra nebo 
interaktivní služby (blogy, chaty, komunity, ve 
kterých se posílají dokumenty, zprávy, komentáře 
nebo jiný typ materiálu), dále jen “interaktivní zóny”, 
uživatel má přímou odpovědnost za použití těchto 
interaktivních zón. Užíváním těchto zón se uživatel 

Además, en los supuestos de que exista foros de 
discusión o servicios interactivos (blogs, chats, 
comunidades dónde se envían contenidos, 
mensajes, comentarios o cualquier otro elemento 
o material), de ahora en adelante áreas 
interactivas, el usuario es el responsable directo 
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zavazuje neposílat, nestahovat, nepřenášet, nešířit, 
neuchovávat, nevytvářet ani nepublikovat jakýkoliv 
typ zprávy, komentáře, údajů, informací, textu, 
hudby, zvuku, fotografie, grafu, kódu nebo jiného 
materiálu: 

del uso que realice de tales áreas interactivas.  Al 
utilizarlas acepta no enviar, cargar, transmitir, 
distribuir, almacenar, crear o publicar cualquier 
mensaje, comentario, dato, información, texto, 
música, sonido, fotografía, gráfico, código u otro 
material: 
 

a) Který je nelegální, hanlivý, xenofóbní, vulgární, 
pornografický nebo porušuje právo na čest či 
osobní soukromí třetích osob, nebo je nemorální, 
nevkusný, urážlivý, narušuje právní ochranu 
mladistvých, je výhrůžný, šikanující, porušuje právo 
soukromí nebo reklamy, je neoprávněný, 
nepřátelský, podvodný nebo trestuhodný.  

a) Que sea ilegal, difamatorio, xenófobo, 
obsceno, pornográfico o que vulnere el derecho 
al honor o a la intimidad personal de terceras 
personas o atente contra la moral o que puedan 
resultar de mal gusto u ofensivas o atente contra 
la protección jurídica del menor o sea 
amenazador o constitutivo de acoso, que invada 
los derechos de privacidad o publicidad, que sea 
abusivo, hostil, fraudulento o censurable de algún 
modo. 
 

b) Který znamená spáchání trestního činu, 
podněcuje nebo poskytuje instrukce k jeho 
spáchání, porušuje práva ktéréhokoliv ze 
zúčastněných, zaviní jakýkoliv typ odpovědnosti 
nebo nedodrží jakýkoliv typ ustanovení nebo 
zákonů místních, autonomních nebo národních či 
mezinárodních.   
 

b) Que constituya un ilícito penal, aliente o 
proporcione instrucciones para cometerlo, infrinja 
los derechos de cualquiera de las partes, cree 
algún tipo de responsabilidad o incumpla 
cualquier normativa o legislación de ámbito local, 
autonómico, estatal, nacional o internacional. 
 

c) Který poruší jakýkoliv patent, značku, obchodní 
tajemství, autorské právo nebo jiný typ 
intelektuálního vlastnictví nebo smluvní právo 
kteréhokoliv ze zúčastněných.  

c) Que pueda infringir cualquier patente, marca, 
secreto comercial, derecho de autor u otra clase 
de propiedad intelectual o derecho contractual de 
cualquier parte.  
 

d) Který nahradí charakter jakékoliv osoby či 
instituce, nebo zdeformuje náležitost nebo spojitost 
s určitou osobou či institucí.  

d) Que suplante la personalidad de cualquier 
persona o entidad, o distorsione su afiliación o 
vinculación con una persona o entidad. 
 

e) Který propaguje speciální nabídky, politické 
kampaně nebo určitý názor, reklamu, nevyžádanou 
poštu, spam, žádosti, série dopisů nebo 
nevyžádaná pyramidální schémata.  

e) Que promueva promociones, campañas 
políticas o de opinión, publicidad, correo no 
deseado, spam, solicitudes, cartas encadenadas 
o esquemas piramidales no solicitados. 
 

f) Který zprostředkuje nebo šíří soukromé 
informace třetích osob, včetně, mimo jiné, jakýkoliv 
typ právně chráněných údajů jako jsou adresy, 
telefonní čísla, elektronické adresy, čísla 
zdravotního a sociálního zabezpečení a čísla 
kreditních karet.  

f) Que realice o divulga información privada de 
terceros, incluido, a modo enunciativo pero no 
limitativo, cualquier tipo de dato protegido 
legalmente tal como direcciones, números de 
teléfono, direcciones de correo electrónico, 
números de la seguridad social y números de 
tarjetas de crédito. 
 

g) Který může obsahovat virus, poškozující data 
nebo nebezpečné, poškozující nebo destruktivní 
soubory.  
 

g) Que pueda contener virus, datos corruptos o 
archivos peligrosos, perjudiciales o destructivos. 
 

h) Jehož obsah, dle soudu společnosti 
PROMOTUR, je nepřípustný, omezuje nebo 

h) Que el contenido, a juicio de PROMOTUR, sea 
inaceptable o restrinja o impida a cualquier 
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zamezuje použití interaktivních zón nebo webové 
stránky jakékoliv osobě, nebo nepříznivě ovlivní 
dostupnost zdrojů pro jiné uživatele (například, 
užitím extrémního postoje, psaní výhradně velkými 
písmeny nebo opakovanou publikací stejného 
textu), nebo který může způsobit společnosti 
PROMOTUR a jejím uživatelům jekékoliv 
poškození nebo zapříčinit odpovědnosti jakéhokoliv 
typu.  
 

persona el uso y disfrute de las áreas interactivas 
o de la web o que afecte de manera adversa a la 
disponibilidad de sus recursos para otros 
usuarios (por ejemplo, uso de un tono demasiado 
exaltado, uso de mayúsculas o publicación 
continua de texto repetitivo) o que pueda exponer 
a PROMOTUR o a sus usuarios a cualquier daño 
o responsabilidad de cualquier tipo. 
 

Společnost PROMOTUR není povinna prověřovat, 
editovat ani kontrolovat obsah publikovaný 
uživatelem v jakékoliv interaktivní zóně a vyhrazuje 
si právo a má plnou volnost odstranit, prověřit nebo 
editovat jakýkoliv obsah uživatele publikovaný nebo 
uložený na webové stránce v libovolném okamžiku 
a z libovolného důvodu  bez nutnosti předchozího 
upozornění.   

PROMOTUR no tiene obligación de examinar, 
editar ni controlar el contenido del usuario 
publicado en cualquier área interactiva y se 
reserva el derecho y tiene absoluta discreción 
para eliminar, examinar o editar cualquier 
contenido del usuario publicado o almacenado en 
la web en cualquier momento y por cualquier 
razón sin necesidad de previo aviso. 
 

Používání interaktivních zón nebo jiných částí 
webové stránky bez dodržení výše uvedených 
ustanovení rovněž znamená porušení Právní 
informace webové stránky, což může mít za 
následek, mimo jiné, pozastavení nebo zrušení 
práv na používání interaktivních zón nebo webové 
stránky.  
 

El uso de las áreas interactivas u otras partes de 
la web que incumpla lo anteriormente expuesto, 
infringirá, también, la información legal de la Web, 
lo que podría conllevar, entre otros, suspensión o 
cancelación de sus derechos respecto al uso de 
las áreas interactivas o de la web. 
 

2.2.2. Podmínky pro přístup na webovou 
stránku.  
 

2.2.2. Condiciones de acceso a la web. 
 

Společnost PROMOTUR nezaručuje, že přístup na 
webovou stránku bude nepřetržitý, nebude mít 
zpoždění, nebude obsahovat chyby ani opomenutí, 
nebude obsahovat virus či prvky podobného 
charakteru. 
 

PROMOTUR no garantiza que el acceso a la web 
no pueda ser interrumpido, sufrir retrasos, 
contener errores u omisiones o contener virus u 
otros elementos de análoga naturaleza. 
 

Společnost PROMOTUR neodpovídá za škody 
a/nebo újmy jakéhokoliv typu, kterými může být 
uživatel či třetí osoba postižena z důvodu: 

PROMOTUR no se hace responsable de los 
daños y/o perjuicios de cualquier naturaleza que 
pudiera sufrir el usuario o un tercero derivados 
de: 
 

- Nedostatečné dostupnosti, údržby nebo 
efektivního fungování webové stránky, jejích služeb 
nebo obsahu. 

- La falta de disponibilidad, mantenimiento o 
efectivo funcionamiento de la web, de sus 
servicios o de sus contenidos. 
 

- Neoprávněného narušení bezpečnostních 
prostředků webové stránky týkajících se obsahu, 
služeb nebo nakládání s osobními údaji 
uchovanými společností PROMOTUR,  

- El quebrantamiento ajeno de las medidas de 
seguridad de la web para sus contenidos o 
servicios o para el tratamiento de los datos 
personales almacenados por PROMOTUR, de 
manera no autorizado. 
 

- Obecně, jakékoliv užití webové stránky, jejích 
služeb a/nebo obsahu, který je proveden 
uživatelem nebo třetí osobou v rozporu s 

- En general, de cualquier uso de la web, sus 
servicios y/o contenidos que pudiera realizar el 
usuario o un tercero, en contra de las condiciones 
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podmínkami o přístupu a jejich použití 
ustanovených společností PROMOTUR.   
 

de acceso y uso de los mismos establecidas por 
PROMOTUR 
 

3. INTELEKTUÁLNÍ A PRŮMYSLOVÉ 
VLASTNICTVÍ 

3. PROPIEDAD INTELECTUAL O INDUSTRIAL. 

3.1. Intelektuální a průmyslové vlastnictví 
webové stránky a jejích prvků.  

3.1. Propiedad intelectual e industrial de la 
web y sus elementos. 
 

Společnost PROMOTUR je v případě ukončení 
svojí činnosti majitelem všech práv na intelektuální 
a průmyslové vlastnictví webové stránky, všech 
prvků na ní obsažených (včetně, mimo jiné, textů a 
typografie; logotypů a ikonografií, sloganů, 
kombinací barev, struktury a designu, výběru 
použitých materiálů, softwaru, který zahrnuje ten 
nutný pro její fungování, přístup a použití, nebo 
jiných analogických prvků).  

PROMOTUR por sí o como cesionaria, es titular 
de todos los derechos de propiedad intelectual e 
industrial de la web, así como, de los elementos 
contenidos en la misma (a título enunciativo y no 
limitativo, textos y tipografías; logotipos e 
iconografías, eslogan, combinaciones de colores, 
estructura y diseño, selección de materiales 
usados, software, incluyendo aquellos necesarios 
para su funcionamiento, acceso y uso o 
elementos análogos). 
 

Společnost PROMOTUR je majitelem 
průmyslového vlastnictví značek: 
 
- Wyspy Kanaryjskie  Przestrzeń pełna życia 
- Isole Canarie Latitudine da vivere 
- De Kanariske Øer På livets breddegrad 
- Kanarieöarna Livets Breddgrad 
- Ilhas Canárias Latitude de vida 
- Kanárské ostrovy Oživující zeměpisná šířka 
- Kanarian Saaret Elämän leveysasteilla  
- îles Canaries Latitude de vie 
- Kanarischen Inseln Am breitengrad des lebens 
- Kanariøyene Lykkens Breddegrad 
- Канарские острова На широте Жизни 
- Canarische Eilanden De breedtegraad van het leven 
- Islas Canarias Latitud de Vida 
- The Canary Islands Latitude of Live 
- Kanári-szigetek az élet földrajzi szélességén 

 

PROMOTUR es titular de los derechos de 
propiedad industrial de las marcas: 
 
- Wyspy Kanaryjskie  Przestrzeń pełna życia 
- Isole Canarie Latitudine da vivere 
- De Kanariske Øer På livets breddegrad 
- Kanarieöarna Livets Breddgrad 
- Ilhas Canárias Latitude de vida 
- Kanárské ostrovy Oživující zeměpisná šířka 
- Kanarian Saaret Elämän leveysasteilla  
- îles Canaries Latitude de vie 
- Kanarischen Inseln Am breitengrad des lebens 
- Kanariøyene Lykkens Breddegrad 
- Канарские острова На широте Жизни 
- Canarische Eilanden De breedtegraad van het leven 
- Islas Canarias Latitud de Vida 
- The Canary Islands Latitude of Live 
- Kanári-szigetek az élet földrajzi szélességén 

 
V důsledku je výslovně zakázáno a bude 
pronásledováno použití nebo jakýkoliv typ 
reprodukce, šíření, zveřejnění nebo transformace, 
ať už částečné nebo kompletní, prvků obsahu nebo 
těch přístupných na webové stránce.  

En consecuencia, queda expresamente prohibido 
y será perseguido, el uso o cualquier tipo de 
reproducción, distribución, comunicación pública 
o transformación de los mismos, ya sea ésta total 
o parcial de los elementos contenidos a los que 
se tenga acceso en la web. 
 

Uživatel může prvky obsažené na webové stránce 
zobrazit a dokonce vytisknout, kopírovat a ukládat 
na jakémkoliv zařízení vždy, když tyto informace 
budou použity výhradně za účelem osobní a 
soukromé potřeby, čímž je tedy naprosto zakázána 
jejich reprodukce pro veřejnost, distribuce, 
zveřejnění a transformace, zprostředkování nebo 
jiná forma zužitkování. 

El usuario podrá visualizar los elementos 
contenidos en la web e incluso imprimirlos, 
copiarlos y almacenarlos en cualquier dispositivo 
o soporte, siempre y cuando sea, única y 
exclusivamente, para su uso personal y privado, 
quedando, por tanto, terminantemente prohibida 
la reproducción pública, distribución, 
comunicación pública y transformación, puesta a 
disposición o cualquier otra forma de explotación. 
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3.2. Intelektuální vlastnictví propagačního 
materiálu destinace Kanárské ostrovy na 
webové stránce. 

3.2. Propiedad Intelectual del material 
promocional del destino Islas Canarias en la 
web. 
 

Společnost PROMOTUR v případě ukončení své 
činnosti je majitelem práv na intelektuální 
vlastnictví propagačního materiálu destinace 
Kanárské ostrovy na webové stránce (včetně, 
mimo jiné, fotografií, videí, hudby, audionahrávek, 
textů a podobně).  

PROMOTUR por sí o como cesionaria, son titular 
de los derechos de propiedad intelectual del 
material promocional del destino Islas Canarias 
en la web, (a título enunciativo y no limitativo; 
fotografías, videos, música, locución, textos o 
análogos). 
 

Uživatel může prvky obsažené na webové stránce 
zobrazit a dokonce vytisknout, kopírovat a ukládat 
na jakémkoliv zařízení vždy, když tyto informace 
budou použity výhradně za účelem osobní a 
soukromé potřeby, čímž je tedy naprosto zakázána 
jejich reprodukce pro veřejnost, distribuce, 
zveřejnění a transformace, zprostředkování nebo 
jiná forma zužitkování. 

El usuario podrá visualizarlos en la web e incluso 
imprimirlos, copiarlos y almacenarlos en cualquier 
dispositivo o soporte, siempre y cuando sea, 
única y exclusivamente, para su uso personal y 
privado, quedando, por tanto, terminantemente 
prohibida la reproducción pública, distribución, 
comunicación pública y transformación, puesta a 
disposición o cualquier otra forma de explotación. 
 

Výjimkou k výše uvedenému jsou sekce webové 
stránky speciálně vyvinuté za tímto účelem, kde 
uživatel a třetí osoby mohou použít citovaný 
propagační materiál k reprodukci, distribuci a 
zveřejnění s účelem propagace destinace 
Kanárské ostrovy v jakékoliv části světa bez 
časového omezení. 

Quedará exceptuado de lo anterior, aquellos 
apartados específicamente diseñados al efecto 
en la web, dónde el usuario y terceros podrán 
utilizar el citado material promocional para su 
reproducción, distribución y comunicación pública 
con finalidad de la promoción del destino Islas 
Canarias, en cualquier lugar del mundo y sin 
limitación temporal alguna. 
 

3.3. Intelektuální vlastnictví cizího obsahu na 
webové stránce.  

3.3. Propiedad intelectual de otros contenidos 
ajenos en la web. 
 

Společnost PROMOTUR neodpovídá za cizí obsah 
zprostředkovaný skrze webovou stránku uživateli či 
třetími osobami, ani si jej nepřivlastňuje a 
negarantuje práva intelektuálního vlastnictví tohoto 
obsahu. 

PROMOTUR no se hace responsable de los 
contenidos ajenos ofrecidos a través de la web 
por usuarios o terceros, ni los hace propios, ni 
garantiza los derechos de propiedad intelectual 
de los mismos. 
 

3.4. Vkládání obsahu intelektuálního vlastnictví 
společnosti PROMOTUR. 

3.4. Inserción de contenidos de propiedad 
intelectual de PROMOTUR. 
 

Obsah či propagační materiály společnosti 
PROMOTUR, které jsou vloženy na jakoukoliv 
webovou stránku, blog, platformy sociálních médií 
nebo podobných prostřednictvím vkládacího okna, 
mohou být modifikovány nebo odstraněny bez 
předchozího upozornění ze strany společnosti 
PROMOTUR, aniž by toto znamenalo nabití 
jakéhokoliv práva zmíněných médií či jejich 
uživatelů. 
 

Los contenidos o materiales promocionales de 
PROMOTUR que sean insertados en cualquier 
web, sites, blogs, plataformas de medios sociales 
o medio análogo, mediante visor de inserciones, 
podrán ser modificados o cancelados, sin previo 
aviso por parte de PROMOTUR, sin que ello 
implique derecho alguno de los titulares de los 
citados medios o usuarios de éstos. 
 

3.5. Incidenty spojené s právem na intelektuální 
vlastnictví.  

3.5. Incidencias relacionadas con los 
derechos de propiedad intelectual. 
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V případě, že uživatel usoudí, že nějaký obsah 
webové stránky narušuje jakékoliv právo na 
intelektuální vlastnictví, včetně autorského práva, 
může informovat společnost PROMOTUR o tomto 
porušení prostřednictvím elektornické pošty na 
adrese copyright@turismodecanarias.com. Do 
předmětu zprávy uvede “Incident o porušení práv 
na intelektuální vlastnictví”. Ve zprávě uvede 
podklady pro tento incident a ocituje práva, kterými 
disponuje, pro formulaci tohoto incidentu.  

En caso de que el usuario estime que algún 
contenido de la web infringe cualquier derecho de 
propiedad intelectual, incluido el derecho de 
autor, podrá comunicar a PROMOTUR esta 
incidencia mediante el envío de un correo 
electrónico a la siguiente dirección 
copyright@turismodecanarias.com, 
especificando en el asunto “Incidencia derechos 
de propiedad intelectual”.  Además, deberá 
especificar en el correo el fundamento de su 
incidencia, con citación de los derechos legales 
que posee para formular esta incidencia. 
 

Po patřičném prověření, společnost PROMOTUR 
odstraní obsah, který narušuje zmíněná práva, z 
webové stránky.  

Tras la verificación oportuna, PROMOTUR dará 
de baja el contenido de la web que infringe los 
citados derechos. 
 

4. PRAVIDLA OCHRANY SOUKROMÍ A UŽÍVÁNÍ 
COOKIES 

4. POLÍTICA DE PRIVACIDAD Y COOKIES DE 
LA WEB. 
 

Pravidla ochrany soukromí a užívání cookies byla 
vyvinuta na základě ustanovení Organického 
zákona 15/1999, ze 13.prosince, o Ochraně 
osobních údajů, Doporučení č. 2/2001, ze 
17.května, a 1/1999, z 23.února, vydaného 
Evropským Výborem pro Článek 29 v souladu s 
Nařízením 95/46/CE Evropského parlamentu a 
Výboru z 24.října a zákona 34/2002, z 11. června, 
pro Služby Informační společnosti. 

La Política de Privacidad y Cookies de la web ha 
sido desarrollada teniendo en cuenta lo dispuesto 
por la Ley Orgánica 15/1999, de 13 de diciembre, 
de Protección de Datos de carácter personal, las 
Recomendaciones núm. 2/2001, de 17 de mayo, 
y 1/1999, de 23 de febrero, emitidas por el Grupo 
Europeo del Artículo 29  de conformidad con la 
Directiva 95/46/CE del Parlamento Europeo y del 
Consejo de 24 de octubre y la Ley 34/2002, de 11 
de julio, de Servicios de la Sociedad de la 
Información y Comercio Electrónico. 
 

4.1. Ochrana osobních údajů a zachování 
mlčenlivosti. 
 

4.1. Protección de datos y confidencialidad. 

Společnost PROMOTUR informuje o tom, že skrze 
webovou stránku se budou zpracovávat osobní 
údaje o uživatelích prostřednictvím formulářů, v 
souladu s doplňkovou informací ohledně Ochrany 
dat, která je zveřejněna na této webové stránce.   

PROMOTUR informa que, a través de la web, se 
procederá al tratamiento de los datos personales 
de los usuarios mediante formularios, conforme a 
la Información Adicional relativa a la Protección 
de Datos publicada en esta web. 
 

Společnost PROMOTUR odopovídá a garantuje 
utajení a zabezpečení osobních údajů, které získá 
od uživatele skrze webovou stránku a zavazuje se 
k dodržení povinnosti utajení osobních údajů a 
zachování mlčenlivosti.  Za tímto účelem použije 
příslušné a nezbytné prostředky pro požadované 
zabezpečení údajů poskytnutých uživatelem v 
souladu s článkem 9 Organického zákona 15/1999 
ze 13.prosince, o Ochraně osobních údajů a 
Pravidla realizace schválené Královským dekretem 
1720/2007, z 21. prosince, aby bylo zamezeno 
jejich narušení, ztrátě, užití nebo přístupu 
neoprávněnými osobami, a dále pak v souladu s 

PROMOTUR será responsable y garantizará la 
confidencialidad y seguridad respecto de los 
datos de carácter personal que recabe del 
usuario a través de la web y se compromete al 
cumplimiento de sus obligaciones de secreto con 
respecto a los datos de carácter personal y al 
deber de tratarlos con la debida confidencialidad. 
A estos efectos, adoptará las medidas necesarias 
y adecuadas al nivel de seguridad exigible a los 
datos que el usuario le facilita, de conformidad 
con lo previsto en el artículo 9 de la Ley Orgánica 
15/1999, de 13 de diciembre, de Protección de 
Datos de carácter personal y su Reglamento de 

mailto:copyright@turismodecanarias.com
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Předpisem (EU) 2016/679 Evropského Parlamentu 
a Rady z 27. dubna 2016. 

desarrollo, aprobado por el Real Decreto 
1720/2007, de 21 de diciembre, para evitar su 
alteración, pérdida, tratamiento o acceso no 
autorizado , así como en lo dispuesto en el 
Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento 
Europeo y del Consejo de 27 de Abril de 2016  
 

4.1.1. Registrační údaje poskytnuté uživatelem. 4.1.1. Datos de registro suministrados por el 
usuario. 
 

Registrační údaje, které jsou vyžadovány od 
uživatelů skrze webovou stránku, jsou údaje 
striktně nezbytné pro identifikaci uživatelů a 
poskytnutí jimi požadovaných služeb.  

Los datos de registro que se soliciten a los 
usuarios a través de la web, consistirán 
únicamente en aquellos estrictamente 
imprescindibles para identificarlos y prestarles el 
servicio solicitado. 
 

Uživatel je povinen: El usuario debe:  
(a) poskytnout přesnou, aktuální a kompletní 
informaci, která se po něm žádá v jakémkoliv 
formuláři pro registraci na webové stránce 
(“Registrační údaje”); 

a) proporcionar información exacta, actual y 
completa cuando se le solicite en cualquier 
formulario de registro en la web ("Datos de 
registro");  
 

(b) aktualizovat bezprodleně Registrační údaje a 
jakoukoliv jinou informaci poskytnutou společnosti 
PROMOTUR, aby tyto údaje byly přesné, aktuální 
a kompletní;  
 

(b) mantener y actualizar, sin dilación, los Datos 
de registro y cualquier otra información que 
proporcione a PROMOTUR para que éstos sean 
exactos, actuales y completos; 

(c) zabezpečit svoje heslo a identifikační údaje, 
pokud existují, v souladu s bodem 4.3; 

(c) mantener la seguridad de su contraseña e 
identificación, si la hubiere, conforme a lo 
establecido en el punto 4.3;  
 

(d) oznámit okamžitě společnosti PROMOTUR 
jakýkoliv neoprávněný přístup na svůj účet nebo 
jiný problém týkající se jeho zabezpečení; 

(d) notificar a PROMOTUR inmediatamente sobre 
cualquier uso no autorizado de su cuenta o sobre 
cualquier otro problema de seguridad;  
 

(e) přijmout veškerou odpovědnost za všechny 
nebo část svých aktivit, které jsou provedeny na 
vlastním účtu 

(e) aceptar toda la responsabilidad por todas o 
parte de las actividades que se realicen en su 
cuenta y  
 

(f) přijmout veškerá rizika vyplývající z 
neoprávněného přístupu k Registračním údajům 
nebo jiným informacím, které poskytne společnosti 
PROMOTUR. 
 

(f) aceptar todos los riesgos derivados del acceso 
no autorizado a los Datos de registro y a 
cualquier otra información que proporcione a 
PROMOTUR. 
 

4.2. Pravidla pro užívání Cookies. 4.2. Política de Cookies. 
 

V souladu s článkem 22.2. zákona 34/2002, z 
11.července, o Službách Informační společnosti, 
PROMOTUR použije zařízení k uchovávání a 
vyhledání údajů v koncových zařízeních uživatelů 
prostřednictvím použití cookies, což umožní 
pamatovat si preference uživatele pro následující 
návštěvu a tím obdrží kvalitnější internetové služby; 

Conforme al artículo 22.2. de la Ley 34/2002, de 
11 de julio, de Servicios de la Sociedad de la 
Información, PROMOTUR utilizará dispositivos de 
almacenamiento y recuperación de datos en los 
equipos terminales de los usuarios, mediante 
utilización de cookies, lo cual permite recordar 
sus preferencias para una ulterior visita, 
obteniendo una mejor experiencia online; en 
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v žádném případě cookies nenakládají s osobními 
údaji nebo údaji, které by narušily soukromí.  

ningún caso las cookies tratarán datos 
personales o que comprometan su privacidad. 
 

Souhlas uživatele pro nakládání s osobními údaji 
se uskuteční prostřednictvím vyskakovacího okna, 
které bude zobrazené do okamžiku přečtení a 
potvrzení.  

El consentimiento del usuario para aceptar el 
tratamiento de los datos se realizará mediante el 
uso de una ventana emergente, siempre visible 
hasta su lectura y aceptación. 
 

Webová stránka používá vlastní cookies a/nebo 
cookies třetích stran pro zlepšení svých služeb 
prostřednictvím analýzy zvyků uživatele při 
používání internetového prohlížeče. Pokud uživatel 
pokračuje v prohlížení, dává tímto souhlas pro 
použití výše uvedených cookies. 

La web utiliza cookies propias y/o de terceros 
para mejorar los servicios de ésta, mediante el 
análisis los hábitos de navegación del usuario.  Si 
el usuario decide continuar la navegación, éste 
otorga el consentimiento para el uso de las 
cookies citadas. 
 

Typy cookies používaných na této webové stránce 
a jejich účel je následující: 

Los tipos de cookies utilizados en este sitio web, 
así como su finalidad son los siguientes:  
 

- Cookies na prověření nebo identifikaci uživatele: 
zamezuje odhlášení ze stránky registrovaným 
uživatelům. 

- Cookies de autenticación o identificación de 
usuario: para mantener la sesión de usuarios 
registrados. 
 

- Analytické cookies: obdržet informaci o prohlížení, 
měřit a analyzovat návštěvnost. 
 

- Cookies de análisis: para obtener información 
de la navegación, medir y analizar la audiencia.  
 

- Reklamní cookies a cookies sledující chování 
uživatelů: pro vedení reklamních ploch na základě 
kritérií jako je četnost s jakou se zobrazuje reklama 
a pro vedení reklamních ploch podle specifického 
profilu uživatele. 

- Cookies publicitarias y comportamentales: para 
la gestión de los espacios publicitarios en base a 
criterios como la frecuencia en la que se 
muestran los anuncios y para la gestión de los 
espacios publicitarios según el perfil específico 
del usuario. 
 

Předchozí ustanovení nejsou překážkou 
případného uložení dat nebo přístupu k nim pro 
záležitosti výhradně technického charakteru pouze 
za účelem přenosu zpráv přes elektronické sítě, 
nebo pouze pro striktně nezbytný případ, kdy 
uživatel výslovně vyžádá nějakou službu.  

Lo anterior no impedirá el posible 
almacenamiento o acceso de índole técnica al 
solo fin de efectuar la transmisión de una 
comunicación por una red de comunicaciones 
electrónicas o, en la medida que resulte 
estrictamente necesario, para la prestación de un 
servicio expresamente solicitado por el usuario.  
 

Zablokovat či odstranit cookies instalované v 
zařízení uživatele je možné změnou konfigurace 
možností prohlížeče. Můžete vyhledat více 
informací o této záležitosti na následujících 
adresách v závislosti na instalovaném prohlížeči: 

 
 
Google Chrome 
Mozilla Firefox 
Internet Explorer 
Safari 
Safari para IOS (iPhone, iPad) 
Cookies Flash 

 

Para bloquear o eliminar las cookies instaladas 
en el equipo del usuario, se podrá realizar 
modificando la configuración de las opciones del 
navegador, podrá encontrar más información 
sobre cómo hacerlo en las siguientes direcciones, 
dependiendo del navegador instalado:  
 

Google Chrome 
Mozilla Firefox 
Internet Explorer 
Safari 
Safari para IOS (iPhone, iPad) 
Cookies Flash 

 

http://support.google.com/chrome/bin/answer.py?hl=es&answer=95647
http://support.mozilla.org/es/kb/habilitar-y-deshabilitar-cookies-que-los-sitios-we
https://support.microsoft.com/es-es/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-cookies
http://support.apple.com/kb/ph5042
http://support.apple.com/kb/HT1677?viewlocale=es_ES
http://www.macromedia.com/support/documentation/es/flashplayer/help/settings_manager07.html
http://support.google.com/chrome/bin/answer.py?hl=es&answer=95647
http://support.mozilla.org/es/kb/habilitar-y-deshabilitar-cookies-que-los-sitios-we
https://support.microsoft.com/es-es/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-cookies
http://support.apple.com/kb/ph5042
http://support.apple.com/kb/HT1677?viewlocale=es_ES
http://www.macromedia.com/support/documentation/es/flashplayer/help/settings_manager07.html
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Pokud uživatel používá jiné prohlížeče, může 
obdržet informaci o tom, jak konfigurovat instalaci 
cookies skrze sekci Nápověda nebo asistenční 
službu těchto prohlížečů. 

Si el usuario utiliza otros navegadores, podrá 
obtener más información sobre cómo configurar 
la instalación de las cookies a través de la 
sección de ayuda o asistencia de estos 
navegadores. 
 

4.3. Ochrana přístupových hesel. 4.3. Privacidad en las claves de acceso. 
 

PROMOTUR, pro přístup a/nebo použití určité 
služby či obsahu webové stránky, může vyžádat 
registraci a zprostředkuje uživateli přístupová 
hesla, která jsou přísně tajná, osobní a nepřenosná 
za účelem přístupu nebo využití zmíněné služby 
nebo obsahu jako registrovaný uživatel.  

PROMOTUR para el acceso y/o uso de un 
determinado servicio o contenido de la web, 
podrá solicitar el registro en el mismo y pondrá a 
disposición del usuario unas claves de acceso, 
las cuales serán confidenciales, secretas, 
personales e intransferibles para acceder y/o 
disfrutar del citado servicio o contenido como 
usuario registrado. 
 

Tento přístup může být společností PROMOTUR 
zablokován v případě, že bude proveden konkrétní 
počet po sobě následujících chyb při vkládání 
hesla. Přístup se odblokuje pouze v okamžiku, kdy 
je uspokojivě prověřena identita uživatele.  

Dicho acceso podrá ser bloqueado por 
PROMOTUR en el supuesto de que se 
produzcan un número determinado de errores 
sucesivos en la consignación de la clave. El 
bloqueo se levantará exclusivamente una vez que 
se haya comprobado satisfactoriamente la 
identidad del usuario.  
 

Uživatel je odpovědný za utajení svých 
přístupových hesel a v žádném případě je nesmí 
zveřejnit třetím osobám ani napomáhat k odhalení 
tím, že je uloží na nějaký typ zařízení. 

El usuario es responsable de la confidencialidad 
de sus claves de acceso y ningún caso, debe 
darse a conocer a terceras personas, ni dar 
facilidades para su descubrimiento grabándolas 
en cualquier tipo de soporte.  
 

PROMOTUR zprostředkuje uživateli mechanismy 
ke změně přístupových hesel, pokud o to uživatel 
požádá. 

PROMOTUR pondrá a disposición del usuario 
mecanismos de modificación de las claves de 
acceso cuando así lo disponga éste. 
 

5. MODIFIKACE PRÁVNÍ INFORMACE WEBOVÉ 
STRÁNKY. 

5. MODIFICACIONES DE LA INFORMACIÓN 
LEGAL DE LA WEB. 
 

PROMOTUR si vyhrazuje právo na modifikaci 
jakékoliv části této Právní informace, jakýchkoliv 
pravidel nebo směrnic této webové stránky, v 
libovolném okamžiku a podle kritéria společnosti 
PROMOTUR. 

PROMOTUR se reserva el derecho a modificar 
cualquier determinación de la presente 
información legal o cualquier política o directriz de 
la web, en cualquier momento, a criterio de 
PROMOTUR. 
 

Zmíněné modifikace budou platné a účinné po 
svém uveřejnění na webové stránce, na které bude 
také uvedeno datum její aktualizace a, ve svém 
případě, její verze.  

Las citadas modificaciones serán válidas y 
eficaces tras su publicación en la web, en la que 
figurará la fecha de actualización de la misma y 
su versión, en su caso. 
 

Použití webové stránky po zveřejnění modifikací 
znamená, že uživatel s nimi plně souhlasí a tím se 
také zavazuje, že ověří stav Právní informace v 
každém okamžiku.  

El uso de la web después de la publicación de las 
modificaciones constituirá la aceptación plena por 
el usuario de éstas, para lo que el usuario se 
compromete a verificar el estado de la 
información legal en cada momento. 
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6. ZÁKONÍK. 6. FUERO. 

 
Uživatelé webové stránky se výslovně zříkají 
jakéhokoliv jiného zákoníku, kterým by se mohli 
řídit, budou konat v souladu s příslušným právním 
řádem a podřídí se městskému soudu v Las 
Palmas de Gran Canaria pro vyřešení jakékoliv 
záležitosti, která by mohla vzniknout ohledně 
výkladu, aplikace a splnění těchto bodů a 
podmínek, nebo vyřešení jakéhokoliv sporu, který 
může vzniknout v souvislostí s webovou stránkou.  

Los usuarios de la web renuncian, de forma 
expresa, a cualquier otro fuero que pudiera 
corresponderles, sin perjuicio de la competencia 
que resulte por ministerio de la ley y se someten 
al de los Juzgados y Tribunales de la ciudad de 
Las Palmas de Gran Canaria para la resolución 
de cualquier cuestión que pudiera suscitarse 
sobre la interpretación, aplicación y cumplimiento 
de estos términos y condiciones o resolución de 
cualquier controversia que pudiera suscitarse en 
relación a la web. 
 

 


